
REKLAMACJA 

Ja niżej podpisany/a………………………………………………………………………., 

pragnę zareklamować kupiony projekt / produkt  

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

ponieważ jest niezgodny z umową. Niegodność stwierdzona dnia ………………. polega na:

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 

Biuro Projektowe SEJ-PRO  
Ewelina Bożyk 
ul. Nowowiejska 4/6 lok. 4 
97-200 Tomaszów Maz. 
projekty@sej-pro.pl  
tel. 577 667 541

�

1. DANE KUPUJĄCEGO

Imię i nazwisko

Adres zamieszkania

Numer telefonu

Adres e-mail

Numer rachunku bankowego 
do zwrotu

2. INFORMACJE DOTYCZĄCE ZAMÓWIENIA

Nazwa projektu gotowego

Wersja: podstawowa/odbicie

Numer zamówienia

Data otrzymana przesyłki

Dodatkowe produkty
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3. ŻĄDANIA DOTYCZĄCE REKLAMACJI 

Na podstawie art. 8 w zw. z art. 4 ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczególnych warunkach 
sprzedaży konsumenckiej oraz o zmianie kodeksu cywilnego, żądam (prosimy zaznaczyć znakiem 
x): 
! usunięcia wady  
! wymiany towaru na zgodny z umową  
! obniżenia ceny towaru o kwotę ……………. (słownie………………………………………….), 
która stanowi różnicę pomiędzy ceną towaru zgodnego z umową i ceną towaru, który 
charakteryzuje się wskazaną powyżej niezgodnością. Proszę o zwrot podanej kwoty na wyżej 
podany numer konta bankowego

!  zwrotu  całości  poniesionych  kosztów,  czyli  kwotę  ………………..  (słownie  ……………….
………………………………………………………………… Proszę  o  zwrot  podanej  kwoty  na 
numer  konta  bankowego,  gdyż  ze  względu na  wadę  pragnę  zwrócić  produkt.  W związku  z  tą 
sytuacją załączam  formularz odstąpienia od umowy.  

4. INFORMACJE DODATKOWE  

Biuro Projektowe SEJ-PRO ustosunkuje się niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 14 dni 
kalendarzowych od dnia jej złożenia.  
Przypominamy o poza sądowych sposobach rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń oraz 
o zasadach dostępu do tych procedur, o których więcej informacji znajduje się w regulaminie sklepu 
Biura Projektowego SEJ-PRO, a także na stronie internetowej Urzędu Ochrony Konkurencji i 
Konsumentów.  
 
5. OŚWIADCZENIA  

Dokumentacja podlega ochronie na podstawie Ustawy "O prawie Autorskim i prawach pokrewnych 
z dnia 04.02.1994 r. (Dz. U. z 2000 r. Nr 80 poz. 904; z 2001 r. Nr 128 poz. 1402; z 2002 r. Nr 126 
poz. 1068 oraz z 2002 r. Nr 197 poz. 1662)". Oświadczam, że dokumentacja techniczna gotowego 
projektu domu, nie została skopiowana w części ani w całości. Rozwiązania architektoniczne 
zawarte w dokumentacji nie zostaną wykorzystane w celu wykonania projektu budowlanego przez 
innego projektanta.  

Oświadczam, że zapoznałem się z Regulaminem i Polityką prywatności, zamieszczonymi na stronie 
Biuro Projektowe SEJ-PRO Ewelina Bożyk pod linkiem: http://www.sej-pro-projekty.pl/strona/
regulamin  
 
6. ZAŁĄCZNIKI: 

- oryginał/kopia/skan paragonu lub faktury  
-  
-  

……………………………….   ……………………………………………  
 Miejscowość, data                             czytelny podpis kupującego / nabywcy      
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